
HSBC Fiduciaria 
Colombia lanza su 
Fondo de Pensiones 
Voluntarias

El Fondo de Pensiones 
Voluntarias HSBC, inicialmente 
en Bogotá y muy pronto en 
las principales ciudades del 
país, nace con el fin de dar 
respuesta a los clientes sobre 
tres inquietudes prioritarias: 
mantener el nivel de vida a la 
hora de retirarse, llevar a cabo 
una adecuada planeación 
financiera y una fuente de 
ahorro que permita estar 
preparado para diferentes 
eventualidades de la vida.

Con el Fondo de Pensiones 
Voluntarias HSBC es posible 
acceder a tres alternativas 
de inversión a través de 

portafolios de la organización, 
que se ajustan al perfil de 
riesgo de los ahorradores. 
Esto permite obtener una 
mayor diversificación de los 
recursos y rentabilidades 
más competitivas. Con la 
presencia internacional de 
HSBC los ahorradores e 
inversionistas colombianos 
tendrán acceso a los mejores 
fondos de inversión, tanto 
a nivel local como global.

De esta manera, teniendo en 
cuenta el perfil de riesgo y 
monto administrado, se podrá 
a partir de $100.000, tener 
acceso a fondos alrededor 
del mundo. Así mismo, si un 
ahorrador quiere diseñar un 
portafolio de acuerdo a sus 
propias expectativas, lo puede 
hacer a través del Portafolio de 
Inversión Individual, en Fondos 
que HSBC ya ha analizado 
previamente.

Mayor información en la línea 
359 9400 ext. 4973 
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Noticias nuestros 
clientes

Notificación en línea 
de las transacciones 
débito de tus Productos 
de HSBC

Ahora puedes ser informado 
en línea, por medio de 
correo electrónico acerca 
de las transacciones débito 
realizadas en tus productos 
de HSBC: Cuentas de 
Ahorros, Cuenta Corriente 
M/L y Encargo Fiduciario.

Para disfrutar de este 
servicio, ingresa a Banca 
por Internet y selecciona 
la opción ubicada en la parte 
izquierda de la pantalla 
denominada Notificaciones 
de Transacciones Débito.

Sigue las instrucciones para 
configurar el envío de los 
mensajes de tus cuentas o 
encargos de HSBC a un 
correo electrónico general, 
o si lo deseas, cada uno 
en correos diferentes.

Elige los productos sobre 
los cuales deseas recibir 
comunicación y elige 
la opción “Configurar”, 
posteriormente selecciona 
las transacciones para 
cada uno y el monto 
mínimo* a partir del cual 
deseas recibir notificación.

Finalmente, confirma los 
cambios señalando la opción 
“Aceptar” y aparecerá un 
mensaje indicándote que 
la configuración ha sido 
exitosa.

* El monto mínimo para Cuenta de 
Ahorros y Cuenta Corriente es de 50 
mil pesos y para Encargo Fiduciario de 
100 mil pesos

¿Por qué la pensión 
es lo último en que se 
piensa, cuando debería 
ser lo primero?



Defensor del Cliente
Defensor: Dr. Carlos Mario Serna
Suplente: Alejandro Andrés Gómez
Teléfono: 637 8727 Bogotá

Servicio al Cliente
Teléfonos
Bogotá: 241 7560 
Resto del país: 01 8000 515 872
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Dirección: Calle 124 No. 7C – 44
Oficinas 303 – Bogotá
E-mail: serna@cable.net.co
Horario: L - V 9:00 a.m. - 4:30 p.m.
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Tips de 
Seguridad
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Tres simples consejos para 
administrar tu Chequera

Si  frecuentemente utilizas tu chequera 
para realizar pagos a diferentes 
personas o en establecimientos, es 
necesario tener en cuenta algunas 
medidas preventivas para su 
óptimo funcionamiento. Por eso, en 
HSBC queremos hacerte algunas 
recomendaciones para su manejo, de 
manera que siempre tengas tranquilidad 
y no te preocupes por nada. 

1. Revisa constantemente tu chequera 
y verifica la existencia de la totalidad 
de los cheques que aún no has 
usado.

2. En caso de detectar la falta de 
cheques en tu chequera, dirígete 
a una oficina de HSBC e informa la 
situación; con ello, evitarás el pago 
indebido de los cheques.

3. Cuando recibas tu chequera, verifica 
antes de activarla que se encuentren 
todos los cheques que solicitaste.

Abre o renueva un CDT hasta 
el 29 de noviembre de 2008 y 
además de invertir con tasas 
competitivas, participa en 
los sorteos mensuales:

1 ganador de CDT Doble *.

5 ganadores de CDT´s de 
$1.000.000 **, cada uno.

5 ganadores de CDT´s por 
$800.000 **, cada uno.

Próximos sorteos: 12 de 
noviembre y 10 de diciembre 

de 2008.Participan los CDT ś 
constituidos o renovados entre 
el 1 y el 31 de octubre de 
2008 y los CDTś constituidos 
o renovados entre el 1 y el 
29 de noviembre de 2008, 
respectivamente.

* El CDT doble que recibirá el ganador será 
por el mismo valor, plazo y tasa que el CDT 
que constituyó inicialmente.

** Los CDT´s de $800.000 y $1.000.000 
serán constituidos a 90 días a la tasa de 
cartelera y a nombre del titular del CDT 
ganador.

Aplican condiciones y restricciones. Para 
mayor información visita www.hsbc.com.co

Visita la nueva sección Tips de Seguridad    
en nuestra página web www.hsbc.com.co

Disfruta 
el Happy Hour 
que tenemos 
para ti

Al solicitar un Crédito

En el mundo moderno 
el uso del crédito está 
integrado a la vida 
cotidiana. Es vital usarlo 
prudentemente para 
establecer un historial de 
crédito sólido y mantener 
una buena salud 
financiera. 

Optar por un crédito 
bancario debe ser una 
decisión programada, 
ya que éste repercutirá 
en la liquidez mensual y 
en el récord financiero 
y confianza que 
construyamos con la 
entidad. 

Existen varias clases de 
Créditos que nos permiten 
establecer opciones de 
consumo, para dedicar 
los recursos a la compra 
de vivienda, estudio, 
vehículo, viajes, entre 
otros gustos y necesidades 
para satisfacer nuestros 
intereses.

Al optar por un crédito, 
ten en cuenta:

Verifica si actualmente 
cuentas con capacidad 
de pago. 

Que el crédito se ajuste 
a tu presupuesto.

El monto de las cuotas 
del crédito que vas a 
adquirir.

Si tienes otros créditos 
vigentes. 

recursos de hoy, contribuye 
a mejorar el nivel de vida 
de las personas  mañana. 

Con el hábito del ahorro, 
se adquiere la capacidad de 
contar con metas específicas 
en el horizonte, eligiendo 
mecanismos y la estrategia 
más adecuada para alcanzarlas.

Nunca es tarde para pensar 
en su futuro y buscar 
alternativas que le permitan 
fortalecer su capital, por 
esto, es necesario no sólo 
desarrollar hábitos de ahorro 
sino también de inversión de 
manera tal que sea más eficiente 
el camino que se emprende 
para alcanzar cada meta.

En teoría, todos los momentos 
son apropiados para ahorrar, 
pero dependiendo de su  
perfil y entorno financiero, 
Usted elige el camino y 
el producto que mejor 
satisfaga sus expectativas. 

Al ahorrar, es fundamental 
hacerlo en una entidad 
financiera sólida y que le 
brinde una asesoría adecuada. 

Hoy existen ofertas de diversa 
índole que responden a 
diferentes expectativas del 
ahorrador, por ejemplo, Usted 
cuenta en HSBC con la Cuenta 
de Ahorros de Inversión, los 
Certificados de Depósito a 
Término (CDT) y el Fondos de 
Pensiones Voluntarias HSBC. 

Estos son productos que 
le permiten asegurar 
rendimientos en un monto 
de capital para el mañana.

Para HSBC ahorrar es crecer 
y bajo esa consigna se 
generan productos y servicios 
que  permiten a nuestros 
clientes elegir el que más se 
adapte a sus necesidades y 
a sus expectativas de vida. 

El ahorro, pieza 
fundamental para 
construir el futuro
La importancia de ahorrar 
se hace evidente al analizar 
los beneficios futuros, pues 
invertir adecuadamente los 


