
 
 
Seguros y Asistencias MasterCard 
 
 

  Clásica Oro Platinum Premier 

GENERALES         

Seguro de Deuda X X X X 

Seguro de Fraude X X X X 

MASTERCARD GLOBAL SERVICE 

Asistencia de Emergencia 
X X X X 

MASTER SEGURO DE VIAJE 

Cobertura contra muerte y 
desmembramiento accidental en viajes 

US$75.000 US$250.000 US$500.000 US$500.000 

MASTER SEGURO DE AUTOS 

Daños físicos y robo de vehículo de 
alquiler 

  
EU, Canadá y 
Puerto Rico 

Mundial Mundial 

MASTER ASSIST 

Información sobre destino previo al viaje 
X X X X 

MASTER ASSIST PLUS 

Reembolso costos de viajes de 
emergencia 

X X X X 

MASTER DELIVERY 

Dirección física en Miami para compras a 
través de Internet 

X X X X 

Pérdida de Equipaje       US$1.200 

Demora de Equipaje       US$100 

Asistente Personal (Concierge)       X 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Clásica Oro Platinum Premier

NACIONAL

Referencia Médica X X X X

Traslado Médico al Centro Hospitalario más 

cercano
X X X X

Repatriación a Domicilio  X X X X

Repatriación en caso de fallecimiento X X X X

Regreso anticipado por fallecimiento de un 

familiar
X X X X

Acompañamiento menores de 15 años  X X X X

Tiquete ida y vuelta para un profesional 

reemplazante  
X X X X

Búsqueda  y transporte de equipaje extraviado X X X X

Adelanto de fondos en caso de Pérdida de 

Equipaje  
US$200 US$200 US$200 US$500

Indemnización por Pérdida de Equipaje US$1.200 US$1.600 US$1.800 US$2.000

Gastos odontológicos US$200 US$200 US$200 US$500

Gastos farmacéuticos US$200 US$200 US$200 US$500

Envío de medicamentos urgentes X X X X

Gastos de Hotel por convalecencia US$200 día US$200 día US$200 día US$250 día

Tiquete ida y vuelta para un familiar X X X X

Gastos de Hotel para acompañante US$200 día US$200 día US$200 día US$250 día

Asistencia Administrativa X X X X

Transmisión de Mensajes Urgentes X X X X

Información 24 horas X X X X

Referencia de grúas  y talleres a nivel mundial  X X X X

Clásica Oro Platinum Premier

INTERNACIONAL

Referencia Médica X X X X

Traslado Médico al Centro Hospitalario más 

cercano
X X X X

Repatriación a Domicilio  X X X X

Repatriación en caso de fallecimiento X X X X

Regreso anticipado por fallecimiento de un 

familiar
X X X X

Acompañamiento menores de 15 años  X X X X

Tiquete ida y vuelta para un profesional 

reemplazante  
X X X X

Búsqueda  y transporte de Equipaje Extraviado X X X X

Adelanto de fondos en caso de Pérdida de 

Equipaje  
X X X X

Indemnización por Pérdida de Equipaje US$1.200 US$1.600 US$2.000 US$2.500

Adelanto de fianzas hospitalarias  US$10.000 US$10.000 US$10.000 US$20.000

Gastos de Hotel por convalecencia US$200 día US$200 día US$200 día US$250 día

Tiquete ida y vuelta para un familiar X X X X

Gastos de Hotel para acompañante US$200 día US$200 día US$200 día US$250 día

Envío de Medicamentos Urgentes X X X X

Asistencia Legal US$5.000 US$5.000 US$5.000 US$5.000

Anticipo de Fianza por Arresto US$10.000 US$10.000 US$10.000 US$20.000

Asistencia Administrativa X X X X

Transmisión de Mensajes Urgentes X X X X

Información 24 horas X X X X

Referencia de Grúas y Talleres a nivel mundial  X X X X

Titulares

Gastos Médicos por Enfermedad US$30.000 US$40.000 US$50.000 US$60.000

Gastos Médicos por Accidente US$30.000 US$40.000 US$50.000 US$60.000

Gastos Médicos en caso de Accidente o 

Enfermedad
30.000 Euros 30.000 Euros 30.000 Euros 40.000 Euros

Beneficiarios    

Gastos Médicos por Enfermedad US$15.000 US$25.000 US$30.000 US$40.000

Gastos Médicos por Accidente US$15.000 US$25.000 US$30.000 US$40.000

Gastos Médicos en caso de Accidente o 

Enfermedad
30.000 Euros 30.000 Euros 30.000 Euros 30.000 Euros

Gastos Farmacéuticos US$1.000 US$1.500 US$2.000 US$2.000

Gastos Odontológicos X X X X
 



 
Clásica Oro Platinum Premier

VEHICULAR

Cobertura  

Fuera de la 

ciudad de 

residencia

Dentro de la 

ciudad de 

residencia por 

accidente /  

fuera de la 

ciduad de 

residencia por 

avería 

Dentro y fuera 

de la ciudad de 

residencia 

Dentro y fuera 

de la ciudad de 

residencia 

Envío y pago de Grúa  US$200 US$250 US$300 US$350

Referencia Taller o Concesionario  X X X X

Envío y pago de técnicos para Servicios de 

Emergencia  
X X X X

Hotel en caso de Inmovilización del vehículo  US$200            US$200 US$200 US$250

Desplazamiento en caso de inmovilización del 

vehículo 
X X X X

Transporte para la recuperación del vehículo  X X X X

Chofer Profesional en caso de Accidente 

Automovilistico 
X X X X

Asistencia Legal X X X X

Servicios en caso de Robo del vehículo X X X X

ASISTENCIA AL HOGAR

Referencia técnicos X X X X

Hotel por inhabitabilidad de la vivienda
US$100   

5 noches

US$100 

5 noches

US$100 

5 noches

US$250 

5 noches

Vigilancia
US$100

5 días

US$100

5 días

US$100

5 días

US$100

5 días

Gastos de mudanza por inhabitabilidad US$150 US$150 US$150 US$150

Gastos de bodegaje US$100 US$100 US$100 US$100

Asesoría Jurídica X X X X

Retorno anticipado por siniestro en el hogar   X X X X

Transmisión de mensajes urgentes X X X X

Retorno anticipado por fallecimiento X X X X

Reposición TV y Video
US$100

5 días

US$100

5 días

US$100

5 días

US$100

5 días

Referencia teléfonos de emergencia X X X X

Referencia de niñera en caso de acciente de los 

padres 
X X X X

Referencia de ambulancia, médico o enfermera 

domiciliario 
X X X X

Consultoría Legal Telefonica   X X X

Vigilante por eventos en el Hogar    
Maximo 2 

eventos 

Maximo 3 

eventos 

Coordinación , compra y envío de flores, 

chocolates y otros regalos  
  X X

Información de direcciones y telefónos de 

Restaurantes, Museos , Teatros  
  X X

Gastos menores de reparación en emergencias 

por Plomería, Vidriería, Electricidad, Cerrajería
US$200 US$250 US$300 US$350

 


